Obecné podminky zpracovani
osobnich udaju dle GDPR

Tyto Obecné podminky zpracovani osobnich udajd dle GDPR (déle jen ,Obecné
podminky*“) vydané spole¢nosti Ski a BikeCentrum Radotin s.r.o., se sidlem Topasova
1/882, Praha 5 — Radotin, IC 272 16 764 (déle jen ,Ski a BikeCentrum Radotin®)
informuji zakazniky a obchodni partnery o tom, jaké osobni Udaje spole¢nost Ski a
BikeCentrum Radotin zpracovava o fyzickych osobach ziskanych pfi prodeji zbozi,
poskytovani sluzeb, e-shopech Ski a BikeCentrum Radotin a pri navstévach
internetovych stranek provozovanych Ski a BikeCentrum Radotin a kontaktech s
potencialnimi zakazniky, za jakym ucelem a jak po jakou dobu tyto osobni udaje Ski a
BikeCentrum Radotin zpracovava, jakym tfetim osobdm a z jakého ddvodu je
predava.

Obecné podminky jsou ucinné od 11.5. 2018 a jsou vydany v souladu s nafizenim
(EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdaja (,nafizeni“ nebo ,GDPR") za Ucelem zajisténi informacni povinnosti Ski a
BikeCentrum Radotin jako spravce dle ¢l. 13 GDPR.

|. Shromazdovani osobnich udaju

Osobnim udajem je jakakoli informace, ktera se vztahuje k fyzické osobé, kterou je
spolec¢nost Ski a BikeCentrum Radotin schopna identifikovat. V souvislosti s
prodejem zbozZi a poskytovanim sluzeb spole¢nost Ski a BikeCentrum Radotin muze
shromazdovat a zpracovavat nize uvedené kategorie osobnich Udajd. Pro nékteré
ucely je mozné zpracovavat udaje pfimo na zakladé smlouvy, opravnéného zajmu Ski
a BikeCentrum Radotin nebo na zékladé zdkona, a to bez souhlasu subjektu udaju,
pro jiné pouze na zakladé souhlasu. Diky udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich
Udaja zdkaznika mdze Ski a BikeCentrum Radotin i naddle poskytovat nékteré své
sluzby zdarma.

1. Zakladni osobni identifika¢ni udaje

Tyto udaje jsou nutné pro uzavreni a plnéni smlouvy. Jedna se zejména o
akademicky titul, jméno a pfijmeni, datum narozeni, pop¥. IC, DIC, adresu trvalého
pobytu, kontaktni adresu, adresu sidla nebo mista podnikani, fakturacni adresu,
telefonni Cislo, e-mailovou adresu, popf. adresu na socialni siti, Cisla predlozenych
identifikacnich dokladU a popf. jejich kopie (Udaje, které nejsou potfebné pro
poskytovani sluzby, jsou na kopiich dokladd zacernény). V nékterych pfipadech jsou
shromazdovany identifikacni Udaje zastupce zakaznika nebo kontaktni osoby, kterou



zakaznik urci.

V pripadé smluv na jednorazovy prodej zboZi je rozsah omezen na zakladni
identifikacni udaje. V pfipadé smluv o jednorazovém poskytnuti sluzby je rozsah
osobnich udajll omezen na Udaje, kterd jsou nezbytna pro poskytnuti sjednané
sluzby. Dale jsou zpracovavany udaje o zakoupeném zbozi nebo poskytnuté sluzbé,
jejich objemu a segmentu.

2. Technické udaje

Ski a BikeCentrum Radotin shromazdujeme informace, které z technickych ddvodu
automaticky predava prohlize€ zakaznika. Jedna se o tyto udaje - typ/verzi
prohlizece, pouzivany operacni systém, URL predchozi navstivené stranky, jméno
hlavniho pocitace (IP adresa), casovy Udaj.

Pri ukladani jsou tyto udaje anonymizovany a nejsou ani propojovany s udaji z jinych
zdrojU. IP adresa zékaznika je brzy po ukonceni navstévy nasich stranek vymazana.
V ramci funkce vyhledavani obchodu jsou webové strance Ski a BikeCentrum Radotin
pfedavana geograficka data v podobé zemépisné Sirky a délky, pokud je mobilni
pfistroj zakaznika vybaven lokalizacni funkci. Pfed aktivaci lokaliza¢ni funkce bude
zakaznik formou bezpecénostni hlasky pozadani o souhlas. Data jsou vyuzivana
vyhradné pro urceni stanovisté zakaznika, nejsou ukladana.

3. Udaje z komunikace se zakaznikem

Tyto udaje vznikaji pri komunikaci souvisejici s poskytovanim zbozi a sluzeb
spolecnosti Ski a BikeCentrum Radotin zakaznikovi. Jedna se o zapisy osobni
komunikace se zakaznikem na prodejnach nebo jiném primém kontaktu se
zakaznikem, pisemnou a elektronickou komunikaci se zakaznikem a zaznamy
telefonickych hovort.

4. Kamerové zaznamy z prodejen a prostor Ski a BikeCentrum Radotin

Spole¢nost Ski a BikeCentrum Radotin umistuje do svych prodejen a prostor kamery
z divodu svych ochrany opravnénych zajma. Prostory, kde jsou kamery umistény,
jsou vzdy radné a viditelné oznaceny upozornénim.

5. Udaje zpracované na zakladé souhlasu zakaznika

Zpracovani téchto Gdajll umoznuje spolec¢nosti Ski a BikeCentrum Radotin zlepSovat
sluzby, zaméfit se na to, co zadkazniky opravdu zajim3, a pfipadné zakazniky
informovat o nabidkach, které jsou pro né vhodné. Tyto Udaje jsou zpracovany jen v
pripadé udéleni souhlasu a mohou byt zpracovany po dobu platnosti tohoto souhlasu
k marketingovym ucellim:

« zlepSeni kvality sluzeb Ski a BikeCentrum Radotin a vyvoje novych

« zobrazovani pouze reklam na zakladé zajmu konkrétniho zakaznika

* provadéni analyz a méreni s cilem zjistit, jak jsou sluzby Ski a BikeCentrum Radotin
pouzivany



+ analyzy preferenci a zobrazovani obsahu, ktery odpovida individudlnim potfebam
zakaznika

« zasilani obchodnich sdéleni véetné nabidky produkt(l a sluzeb tfetich stran
(odhlaseni z pfijimani obchodnich sdéleni je mozno provést v nastaveni sluzby, pro
kterou se uzivatel k odbéru takovychto sdéleni zaregistroval, popfipadé emailem:
eshop@skiservis.cz) a obsahovych newsletterd.

S uvedenym vyuzitim je zakaznik opravnén kdykoli vyjadfit nesouhlas prostfednictvim
kratkého pisemného sdéleni, které zasle na adresu sidla Ski a BikeCentrum Radotin-
Topasovéa 1/882, Praha 5- Radotin, PSC 153 00, nebo na e-mailovou adresu:
eshop@skiservis.cz.

Il. Zpracovavani osobnich udaju

1. Udaje zpracované bez souhlasu zakaznika

Ski a BikeCentrum Radotin provadi zpracovani osobnich udaji z divodu pInéni smluy,
plnéni zéakonnych povinnosti a z dlivodu opravnénych zajmu. Poskytnuti osobnich
Gdajl nutnych pro plnéni smlouvy, pInéni zdkonnych povinnosti a ochranu
opravnénych zajm je povinné. Bez poskytnuti osobnich udaji k témto Gceliim by
nebylo mozné sluzby poskytovat. Zpracovani z divodu pInéni smlouvy a pInéni
zakonnych povinnosti nelze odmitnout.

Ski a BikeCentrum Radotin zpracovava osobni udaje rucné i automatizované.

2. Doba zpracovani udaju

Osobni udaje pro tyto Cinnosti jsou zpracovany v rozsahu nutném pro naplnéni téchto
cinnosti a po dobu nutnou k jejich dosazeni nebo po dobu pfimo stanovenou
pravnimi predpisy. Poté jsou osobni udaje vymazany ¢i anonymizovany. Osobni udaje
jsou pro uvedené ucely uchovavany po dobu 5 let ode dne ukonceni posledni smlouvy
se spolecnosti Ski a BikeCentrum Radotin.

V pfipadé zakoupeni zboZi je spole¢nost Ski a BikeCentrum Radotin opravnéna
zpracovavat zakladni osobni, identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika, udaje o zbozi
a Udaje z komunikace mezi zakaznikem a Ski a BikeCentrum Radotin po dobu 5 let
ode dne uplynuti zaru¢ni doby na zbozi.

U zakazniku sluzeb poskytovanych Ski a BikeCentrum Radotin je spole¢nost Ski a
BikeCentrum Radotin opravnéna zpracovavat zakladni osobni, identifikacni a
kontaktni udaje zakaznika, udaje o zbozi a udaje z komunikace mezi zakaznikem a
Ski a BikeCentrum Radotin po dobu 5 let ode dne ukonceni posledni smlouvy se
spolecnosti Ski a BikeCentrum Radotin.

V pfipadé jednani mezi spolec¢nosti Ski a BikeCentrum Radotin a novym zakaznikem
o uzavreni smlouvy, které nebylo ukonc¢eno uzavienim smlouvy, je spole¢nost Ski a
BikeCentrum Radotin opravnéna zpracovavat poskytnuté osobni udaje po dobu 3
mésicu od pfislusného jednani.

Faktury vystavené spolecnosti Ski a BikeCentrum Radotin jsou v souladu s § 35
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty archivovana po dobu 10 let od



jejich vystaveni. Z dlivodu nutnosti dolozit pravni diivod pro vystaveni faktur jsou po
dobu 10 let ode dne ukonceni smlouvy archivovany i zakaznické smlouvy.

U dluznikd si spoleénost Ski a BikeCentrum Radotin ponechava osobni Gdaje
souvisejici s dluhem jesté po dobu 10 let poté, co bylo pravomocné ukonceno
jakékoli soudni ¢i spravni fizeni vedeném se zakaznikem.

Kamerové zaznamy z prodejen Ski a BikeCentrum Radotin a z prostor Ski a
BikeCentrum Radotin a okoli budov Ski a BikeCentrum Radotin jsou zpracovavany po
dobu 90 dnli ode dne pofizeni kamerového zdznamu.

3. Zpracovani bankovnich tdaja v souvislosti s platbou a odstoupenim od kupni
smlouvy

Ski a BikeCentrum Radotin umoznuje platbu na dobirku, bankovnim prevodem nebo
platebni kartou. VSechny zp(isoby platby jsou komplexné chranény bezpec¢nostnimi
standardy. V pfipadé uziti platebni karty Ski a BikeCentrum Radotin spliuje
pozadavky predepsaného standardu Payment Card Industry Data Security Standard
(PCI-DSS) a vyzyva k zadani Card Security Number.

V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy na zboZi bude spole¢nost Ski a BikeCentrum
Radotin zpracovavat udaje zakaznika o jeho bankovnim spojeni. Tyto poskytnuté
osobni udaje bude Ski a BikeCentrum Radotin zpracovavat pouze v nezbytném
(poskytnutém) rozsahu a jen po dobu nutnou pro provedeni pfislusné penézni
transakce a soucasné k prokazani skutecnosti, Ze uhrazena kupni cena byla
zdkaznikovi vracena na bankovni U¢et uvedeny zakaznikem (tj. za Géelem ochrany
prav a pravem chranénych zajmu Ski a BikeCentrum Radotin), max. v§ak 90 dnd.
Poskytnuti téchto osobnich Udajl je nezbytnym predpokladem pro vraceni uhrazené
kupni ceny zakaznikovi bezhotovostnim prevodem, a jedna se tak o zpracovani bez
souhlasu zakaznika.

Zpracovani poskytnutych tGdaji zdkaznikd o bankovnim spojeni bude Ski a
BikeCentrum Radotin provadét sama anebo za timto ucelem povéfi, v souladu se
platnymi a u¢innymi pravnimi predpisy, jinou treti osobu, s tim, Ze zpracovani musi
byt provadéno v Ceské republice.

4. Zpracovani osobnich tdajii v souvislosti s vyfizovanim reklamaci, popf. jinych
podnéti

Prostrednictvim zakaznické linky 222 367 700 nebo emailu reklamace@skiservis.cz
muze byt zakaznikem uplatnéna reklamace vyrobku. Ski a BikeCentrum Radotin bude
zpracovavat osobni Udaje za ucelem vyfizeni takové reklamace, a to z diivodu pInéni
svych smluvnich a zakonnych povinnosti. Jedna se o zpracovani osobnich udaj,
které nevyzaduje souhlas zakaznika. V souvislosti s vyfizovanim reklamaci
zpracovava Ski a BikeCentrum Radotin osobni udaje dale také pro ucely ochrany
svych prdv a prdvem chranénych zajmu pro pfipad mozného vzniku sporu z
reklamace.

Prostrednictvim zakaznické linky 222 367 700 se mohou zakaznici a dalSi osoby
obracet na Ski a BikeCentrum Radotin se svymi dotazy. Pro zodpovézeni dotazl bude
Ski a BikeCentrum Radotin zpracovavat osobni udaje poskytnuté osobou, ktera dotaz
vznesla. Takto poskytnuté osobni udaje bude Ski a BikeCentrum Radotin zpracovavat



pouze v nezbytném (poskytnutém) rozsahu a jen do doby vyfizeni dotazu €i
pozadavku, nevznikne-li potfeba zpracovavat osobni Udaje pro jiny ucel (napfiklad pro
ochranu prav a pravem chranénych zajmu spole¢nosti Ski a BikeCentrum Radotin).
Tyto osobni udaje jsou poskytovany zakaznikem dobrovolnég, jelikoz bez jejich
znalosti by Ski a BikeCentrum Radotin nebyl schopen dotaz vyfidit, souhlas zakaznika
proto neni pozadovan.

Zpracovani poskytnutych osobnich daji bude provadét Ski a BikeCentrum Radotin
sam. Bude-li to potfebné je Ski a BikeCentrum Radotin opravnén predat zpracovavané
osobni idaje svym dodavatelim a vyrobclm ke zpracovani a vyfizeni dotazu ¢i
reklamace. Konkrétni dodavatel ¢i vyrobce, kterému mize Ski a BikeCentrum Radotin
takto osobni udaje predat, se odviji vzdy od vyrobku, ktery je reklamovan, pfip. jehoz
se dotaz tyka, jakoz i od mista jeho zakoupeni.

5. Zpracovani osobnich udaijti v pripadé vzniku Skody

V souvislosti s prodejem vyrobk( nebo poskytovani sluzeb miize vzniknout
zdkaznikim Ski a BikeCentrum Radotin urcita Skoda (napf. Skoda zplsobena vadnym
vyrobkem). V takové souvislosti dochazi ke zpracovani osobnich Udajl zédkaznik( a
dalsich se Skodni udalosti spojenych osob (napr. svédkl apod.), a to v rozsahu
identifikacnich a kontaktnich osobnich Gdajd, udajli o zplsobené skodé a dalsich
nezbytnych souvisejicich idaji. U¢elem zpracovani osobnich udajd je v tomto
pripadé vyreseni Skodni udalosti a ochrana prav a prdvem chranénych z4jmu Ski a
BikeCentrum Radotin pro pfipad mozného vzniku sporu z takovéto Skodni udalosti.
Od toho se odviji téz doba zpracovani osobnich udajl pro tyto Gcely, kterd odpovida
dobé, po kterou Ski a BikeCentrum Radotin mize v této souvislosti osobni udaje
potfebovat a kdy hrozi moznost vzniku sporu ohledné vzniklé skody, tj. 10 let ode dne
vzniku Skodni udalosti. Za ucelem vyreSeni Skodni udalosti je Ski a BikeCentrum
Radotin opravnéna zpracovavané osobni Gdaje predat svym dodavateliim ¢i
vyrobclm.

6. Zpracovavani udaji se souhlasem zakaznika pro obchodni tcely

Se souhlasem pro obchodni ucely se zpracovavaji osobni udaje zakaznika za ucelem
vytvoreni vhodné nabidky produktl a sluZzeb a v souvislosti s oslovenim zakaznika,
bud' telefonicky, pisemné (véetné priloh k Gctu/ fakture), prostrednictvim internetové
reklamy a formou elektronické komunikace prostfednictvim kontaktnich idaji nebo
Cisel sluzby. Za timto ucelem si Ski a BikeCentrum Radotin vytvari o zakaznicich, ktefi
souhlas udéli, typové profily chovani pfi vyuzivani produktt a sluzeb spoleénosti Ski a
BikeCentrum Radotin a uchovava anonymizované analyzy chovani. Veskeré tyto
¢innosti jsou nezbytné nutné pro osloveni zakaznikd s vhodnymi marketingovymi
nabidkami.

Poskytnuti souhlasu k obchodnim ucellim je dobrovolné a zakaznik jej muze kdykoli
odvolat. Tento souhlas zUstava v platnosti po dobu vyuzivani produkt( a sluzeb Ski a
BikeCentrum Radotin a nésledujici 5 (10) let poté nebo do doby, dokud jej zakaznik
neodvold. Pokud zdkaznik svij souhlas odvolg, neni tim dotéeno zpracovani jeho
osobnich udajl pro jiné Ucely a na zakladé jinych pravnich tituld.

Pro obchodni uc¢ely mohou byt na zakladé souhlasu zpracovany udaje, k jejich



zpracovani udélil zakaznik souhlas, a to po dobu, po kterou je Ski a BikeCentrum
Radotin opravneén tyto udaje evidovat pro ucely poskytovani sluzeb, pokud zakaznik
souhlas dfive neodvola.

lll. Sdéleni osobnich udajul tfetim osobam

Pokud je to v souvislosti s realizaci objednavky, dodanim a dorucenim zbozi nebo
propagaci nabidky produktd a sluzeb nutné, poskytuje Ski a BikeCentrum Radotin
osobni udaje zdkaznika partnerskym spolechostem za ucelem péce o zakazniky,
dodani a doruceni zbozi prostiednictvim tfetich osob zajistujici pfepravu zasilek a
pInéni smluvnich ujednani, dale také za ucelem vyroby a zasilani reklamnich
materiald. S témito tfetimi osobami jsou uzavieny smlouvy, jejichZ soucasti je
zavazek zachazet s osobnimi udaji v souladu se zakonnymi ustanovenimi a
zpracovavat je vyhradné dle pokynu Ski a BikeCentrum Radotin. Soucdsti smluv je
zakaz preddvat osobni Udaje zakaznik( Ski a BikeCentrum Radotin dal$im osobam.
Ddle osobni udaje Ski a BikeCentrum Radotin preddva zejména advokatim,
auditoriim, spravé IT systémd, franchizovym partnerdm. Kazdy takovy subjekt,
kterému jsou osobni udaje predavany, je provérovan a s kazdym je uzaviena smlouva
o zpracovani osobnich Udajl. Seznam zpracovatell je dostupny zde.

Vsichni zpracovatelé pravnickymi osobami se sidlem v Ceské republice nebo se
sidlem na uzemi statu Evropské unie.

IV. Technické zabezpeceni osobnich udaiju

1. Web-bug

Ski a BikeCentrum Radotin pouziva na svych internetovych strankach tzv. web bug
(malé grafiky). Prfi otevreni stranky je tato grafika uloZzena serverem v internetu, kde je
soucasneé registrovana. Na zaklade této skutecnosti je patrné, jaké internetové
stranky zakaznici navstévuiji, jak ¢asto se na né divaji, z jakého regionu k nim
pristupuji a jaké akce provadéji. V ramci tohoto procesu je v souladu se stanoviskem
Gradl dohlizejicich na ochranu osobnich Udajd IP adresa zdkaznika zaznamenana
pouze ve zkracené podobé, identifikovat konkrétni pripojeni tak neni v zadném
pfipadé mozné.

2. Vyuziti socialnich plugini

Webové stranky Ski a BikeCentrum Radotin obsahuji mj. socialni pluginy tfetich stran,
pomoci nichz mohou navstévnici webovych stranek sdilet obsah s dalSimi osobami.
Jedna se o:

* plugin sité Facebook, ktery je spravovan spole¢nosti Facebook Inc., 1601 South
California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA;


https://www.kola-radotin.cz/seznam-zpracovatelu-osobnich-udaju

* plugin sluzby Youtube, ktery spravovan spolecnosti YouTube, LLC 901 Cherry Ave.,
94066 San Bruno, CA, USA, dcefina spolec¢nost Google Inc., Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043;

* plugin sluzby Instagram, ktery je spravovan spolec¢nosti Instagram Inc., 1601 Willow
Road, Menlo Park, California 94025, USA.

Tyto socialni pluginy nejsou spravovany Ski a BikeCentrum Radotin a nenese za né
odpovédnost. Zadné osobni Udaje, které zékaznik zadali na webové stranky Ski a
BikeCentrum Radotin nebo které jsou o zakaznikovi u Ski a BikeCentrum Radotin
ulozZeny, nejsou prenaseny na socialni sité.

3. Cookie

Za Ucelem zlepSeni sluzeb poskytovanych zdkazniklim vyuzivaji stranky Ski a
BikeCentrum Radotin soubory cookie. Osoba zakaznika neni na zakladé informaci
ziskanych prostrednictvim cookies identifikovatelna. Soubory cookies pomahaiji
zejména:

« ke spravné funkcnosti webovych stranek, aby bylo mozné dokoncit proces nakupu s
co nejmensimi obtizemi;

- pfi zapamatovani prihlasovacich Udaji zakaznik(, takze je nemusi pokazdé zadavat;
- pri zjistovani, které stranky a funkce pouzivaji zdkaznici nejcastéji;

- pri zjistovani, které reklamy si zakaznici nejcastéji prohlizi, aby se jim pfi prochazeni
stranek nezobrazovala stale stejna reklama, pripadné aby se jim nezobrazovala
reklama na zbozi, o které nemaji zajem.

Jaké soubory cookie pouzivame:

- Krdtkodobé tzv. ,session cookie” které jsou pouze docasné a zlstavaji ulozeny v
prohlizec¢i zakaznika;

- dlouhodobé tzv. ,persistent cookie”, které zlistavaji uloZzeny v zafizeni zakaznika
mnohem déle nebo dokud nejsou ruc¢né odstranény.

Pouzivani souborud cookie Ize nastavit pomoci internetového prohlizeCe zakaznika.
Vétsina prohlize¢ soubory cookie automaticky pfijima jiz ve vychozim nastaveni.
Soubory cookie Ize pomoci webového prohlizeCe zakaznika odmitnout nebo nastavit
uzivani jen nékterych soubor( cookie.

Pokud bude mit prohlize¢ zakaznika pouziti cookies povoleno, bude Ski a
BikeCentrum Radotin vychazet z toho, Ze souhlasite s vyuzivanim standardnich
cookies ze strany nasich web(. Seznam cookies soubor(l uzivanych Ski a
BikeCentrum zde.

4. Google Analytics a Google Adwords

K analyze webovych stranek pomoci cookie souborl pouziva Ski a BikeCentrum
Radotin sluzbu Google Analytics Premium, vyvinutou a provozovanou spolecnosti
Google Inc., se sidlem Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
(,Google").

Analyza pomoci sluzby Google Analytics probiha tak, ze informace o uzivani webové
stranky vytvorené prostrednictvim shromazdénych cookie soubori jsou pfeneseny na
server Google v USA a tam podrobeny pfislusné analyze. V disledku anonymizace IP-
adres, ktera je na webovych strankach Ski a BikeCentrum Radotin nastavena, dochazi



pred prenosem dat na server Google v USA ze strany Google ke zkraceni IP-adresy, a
to v nékterém z ¢lenskych statl EU ¢i Evropského hospodarského prostoru.

Sbéru cookie souborll a jejich analyze prostrednictvim sluzby Google Analytics mize
navstévnik webové stranky zabranit jednak zménou nastaveni prohlizece.

V ramci sluzby Google Analytics vyuziva Ski a BikeCentrum Radotin i souvisejici
reklamni funkce poskytované Google, jako jsou prehledy zobrazeni v reklamni siti
Google, rozsitené reportovani anonymnich demografickych dat (napf. vék, pohlavi,
zajmy) ¢i zobrazovani reklam v obsahové siti na zakladé zhlédnutych produktd (tzv.
remarketing), v¢. sluzby Google AdWords slouzici k personalizaci reklamy a zlepseni
zacileni reklamy a tzv. remarketingu.

Personalizaci reklamy mUze navstévnik webovych stranek Ski a BikeCentrum Radotin
vypnout ¢i upravit prostfednictvim svého uctu Google, a to pomoci odkazu
dostupného zde.

Spravce prohlasuje, Ze prijal veSkera vhodna technicka a organizacni opatreni k
zabezpeceni osobnich Udajl. Spravce prohlasuje, Ze k osobnim Gdajim maiji pristup
pouze jim povérené osoby.

V. Pravo na pristup k osobnim udajum

Ve vztahu k osobnim Udajim ma zékaznik zejména nasledujici prava:

« pravo svuj souhlas kdykoli odvolat;

* pravo osobni udaje opravit ¢i doplnit;

* pravo pozadovat omezeni zpracovani;

* pravo vznést namitku Ci stiznost proti zpracovani v urcitych pfipadech;

« prdvo pozadovat preneseni Udaj(;

* pravo na pristup k osobnim udajam;

« pravo byt informovan o poruseni zabezpecéeni osobnich Udajd v uréitych pripadech;
» pradvo na vymaz osobnich Udajl (pravo byt ,zapomenut”) v urcitych pfipadech; a

- dalsi prava stanovena v zdkoné o ochrané osobnich Udajd a v obecném nafizeni o
ochrané osobnich tGdajd ¢. 2016/679 po nabyti jeho Géinnosti.

1. Pravo na pristup k osobnim tdajim

Dle ¢l. 15 GDPR bude mit subjekt Gdajl pravo na pristup k osobnim adajim, které
zahrnuje jednak pravo ziskat od Ski a BikeCentrum Radotin, jednak potvrzeni, zda
zpracovava osobni Udaje, dale informace o ucelech zpracovani, kategoriich
dotcenych osobnich udajd, prijemcich, kterym osobni Gdaje byly nebo budou
zpfistupnény, planované dobé zpracovani, o existenci prava pozadovat od spravce
opravu nebo vymaz osobnich udaju tykajicich se subjektu Gdajli nebo omezeni jejich
zpracovani nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani, pravu podat stiznost u
dozorového Graduy, o veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich Gdajq,
pokud nejsou ziskany od subjektu udaju, skuteénosti, Ze dochazi k
automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovani, o vhodnych zarukach pfi predani
Gdajd mimo EU, v pfipadé, Ze nebudou nepfiznivé dotcena prava a svobody jinych
osob i kopii osobnich udaju.


https://adssettings.google.com/authenticated

V pripadé opakované zadosti je Ski a BikeCentrum Radotin opravnén uctovat za kopii
osobnich udajl uctovat pfiméreny poplatek. Pravo na potvrzeni o zpracovani
osobnich udajl a na informace bude mozné uplatnit pisemné na adresu sidla
spolecnosti Ski a BikeCentrum Radotin, nebo na prodejné Ski a BikeCentrum Radotin.

2. Pravo na opravu nepresnych udaijti

Z&akaznik ma pravo na opravu nepresnych osobnich Gdaj(, které o ném Ski a
BikeCentrum Radotin zpracovava. Zakaznik je povinen oznamovat Ski a BikeCentrum
Radotin zmény svych osobnich Gdajd. Zaroven je zdkaznik povinen poskytnout
soucinnost, bude-li zjiSténo, Ze osobni Udaje, které o ném Ski a BikeCentrum Radotin
zpracovava, nejsou presné. Opravu provede bez zbyte¢ného odkladu.

3. Pravo na vymaz

Zéakaznik ma pravo na vymaz osobnich udaju, které se ho tykaji, pokud spoleénost Ski
a BikeCentrum Radotin neprokaze opravnéné dlivody pro zpracovani téchto osobnich
Gdajh. Dobrovolné udéleny souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji mlze zéakaznik
kdykoli bezplatné odvolat, a to prostfednictvim zaslani emailové zpravy na adresu:
eshop@skiservis.cz. Odvolanim souhlasu neni dot¢ena moznost i nadale
zpracovavat osobni udaje na zakladé souhlasu zakaznika, ktery byl dan pred jeho
odvolanim. Odvoléani souhlasu také nema vliv na zpracovani osobnich udaj(, které
zpracovava Ski a BikeCentrum Radotin na jiném pravnim zakladu, nez je souhlas.

4. Pravo na omezeni zpracovani

Zéakaznik ma do doby vyreSeni podnétu prdvo na omezeni zpracovani osobnich udaj,
pokud bude popirat jejich pfesnost, divody jejich zpracovani nebo pokud poda
pisemnou namitku proti jejich zpracovani.

5. Pravo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani
Dle ¢l. 19 GDPR ma zakaznik pravo na oznameni v pfipadé opravy, vymazu nebo
omezeni zpracovani osobnich udaju.

6. Pravo na prenositelnost osobnich tudaji

Dle ¢l. 20 GDPR ma zéakaznik pravo na prenositelnost Udajq, které se ho tykaji a které
poskytl Ski a BikeCentrum Radotin, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
Citelném formatu, a pravo pozadat o predani téchto udajd jinému spravci. V pfipadé,
Ze by vykonem tohoto prava mohlo dojit k nepfiznivému dotcCeni prav a svobod tretich
osob, nelze zadosti vyhovét.

7. Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaja
Zdakaznik je opravnén vznést pisemnou ndmitku proti zpracovani jeho osobnich udajl



z divodu opravnéného zajmu spolecnosti Ski a BikeCentrum Radotin. Pokud
zakaznik nebude souhlasit, ze ob¢as dostane néjaké obchodni sdéleni, ma moznost
vznést namitku proti dalSimu zpracovavani jeho osobnich tdajl za u¢elem pfimého
marketingu.

8. Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tdaijt

Souhlas se zpracovanim osobnich Udaji pro obchodni Géely Gc¢inny od 25.5.2018 je
mozné kdykoliv po tomto datu odvolat. Odvolani je zapotrebi ucinit vyslovnym,
srozumitelnym a urcitym projevem vle, a to na adrese sidla Ski a BikeCentrum
Radotin- Topasova 1/882, Praha 5- Radotin, PSC 153 00, nebo na e-mailovou adresu:
eshop@skiservis.cz.

9. Pravo obratit se na Urad pro ochranu osobnich udajt
Zdakaznik ma pravo obratit se na Urad pro ochranu osobnich tdajd (www.uoou.cz).

V. Zaverecna ustanoveni

1. S témito podminkami souhlasite zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim
internetového formulare. Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste seznamen/a s
podminkami ochrany osobnich Gdajl a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

2. Spravce je opravnén tyto podminky zmeénit. Novou verzi podminek ochrany
osobnich udajl zverejni na svych internetovych strankach.

3. Spravce prohlasuje, Ze pfrijal veskera vhodna technicka a organizacni opatreni k
zabezpeceni osobnich Udaju. Spravce prohlasuje, Ze k osobnim udajlim maji pFistup
pouze jim povérené osoby.

4.V pripadé jakéhokoli dotazu na ochranu osobnich Udajl ¢i odvolani souhlasu s
dalsim zpracovanim osobnich Udajd vyuzijte kontaktniho emailu
eshop@skiservis.cz Ci pisemné na nasi adrese naseho sidla.

5.V této souvislosti je Ski a BikeCentrum Radotin opravnén pozadovat, aby zakaznik
za Ucelem provéreni identity vhodnym zplsobem prokéazali totoznost, Jde o
preventivni bezpecnostni opatfeni zamezujici pfistupu neopravnénych osob k
osobnim udajlim.



V Praze dne 20. 5. 2018

Ski a Bike Centrum Radotin s.r.o.



